16. RedDot Usergroup Tagung ‘\

Stuttgart

18.02.2008 von 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr MM \

Agenda zur Tagung

09:00

09:10

10:00

10:40

11:10

Beginn der Veranstaltung
Thementag: Usability

Einleitende Worte, Vorstellung der Referenten und Gaste

Der Nutzer am Ende? Oder: Wieso man den Nutzer frih im
Entwicklungsprozess bertcksichtige sollte.

User Centred-Design im Webentwicklungsprozess

Wir werden darlber berichten, warum es sinnvoll ist, Nutzer in den Mittelpunkt
des Entwicklungsprozesses zu stellen. Es werden Vorgehensweisen beschrieben
und Beispiele gegeben. AuBerdem werden wir Uber die verschiedenen Rollen
von Nutzer/ Tester/ Designer/ Entwickler berichten.

Ein Vortrag von Dr. Natalie Woletz, SirValUse Consulting GmbH und
Arne Késel, KONO Design und Technologie GmbH

Erfolgsfaktor User Experience
"A fool with a tool — is still a fool."

Uber User Experience reden alle seit Ewigkeiten. Wie ist User Experience im
Zeitalter von RIA, Ajax, SEO, und wachsenden Bandbreiten zu bewerten? Ganz
einfach: User Experience ist der entscheidende Faktor bei Kundengewinnung -
und Pflege bei zunehmend vergleichbaren Angeboten.

Ein Vortrag von Lars Ohlerich, Salient GmbH

Kaffee und Dialog

LiveForum 1

Diskussion der Teilnehmer in kleinen Gruppen zu speziellen Themen
= Was winschen sich Redakteure?
= Erfahrungen, Vorgehensweise etc. zum Thema Schulungen
= Kundenbindung tber Websites
=  Usability im RedDot

= Competenzteam

Weitere Themenvorschlage sind ausdricklich erwiinscht!
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12:00

12:30

13:30

14:20

15:00

15:30

18.02.2008 von 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr MM \

LiveForum | — Ergebnisse

Vortragen der Ergebnisse aus dem Live Forum I

Mittagessen

Integrationen: Portale, Repositories & Co.

Aktueller Stand und Ausblick auf Integrationen mit fihrenden Portalen
und Repositories: Open Text, Microsoft, SAP

Die Integration von Inhalten aus Dritt-Repositories wie z.B. Dokumenten
Management Systemen in Web-Projekten ist ein entscheidender Erfolgsfaktor. In
diesem Vortrag werden die technischen und wirtschaftlichen Méglichkeiten der
Integration von RedDot mit fihrenden Systemen betrachtet.

Ein Bericht von Matthias Tausendpfund, RedDot Solutions AG

LiveForum 11

Diskussion der Teilnehmer in kleinen Gruppen zu speziellen Themen
= |Integrationen
= Tipps und Tricks im Umgang mit dem RedDot CMS
= Usability im RedDot

= Competenzteam

Weitere Themenvorschlage sind ausdricklich erwiinscht!

Kaffee und Dialog

LiveForum Il — Ergebnisse

Vortragen der Ergebnisse aus dem Live Forum Il
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15:50 Positive Entwicklungen fur die Web-Usability im Fahrwasser von Web
2.0 an Praxisbeispielen aus RedDot-Projekten

Essentials fur informative Websites

Die Grundlagen der Usability kurz zusammenfassend vorgestellt. Anschlieend
wird anhand von Umsetzungsbeispielen aus RedDot-Projekten gezeigt, wie die
Usability in heutigen Web-Projekten mit Web 2.0-Ansatz verbessert werden
kann.

Ein Vortrag von Sabine van Almsick,
Medial — Gesellschaft fir digitale Medien mbH

16:40 Was tut sich in der RedDot Usergroup?
Geplante Workshops, Aktivitaten, Wiinsche und Anregungen

Vorstand der RDUG

17:00 Ende der Veranstaltung
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