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Forms & Games: Was wollten wir erreichen?

RedDot basiertes Tool zur Erstellung von Formularen, Votings und Umfragen
mit einem Baukasten

» kostengiinstige Erstellung von

 inkomplexen Umfragen
» Feedback-Formularen
» Kontakt-Formularen

* Votings/Polls

» Unabhangigkeit von Agenturen und IT

« zeitliche Flexibilitdt und schnellere Reaktionszeit

 Einfache Einbettung in das gewohnte RedDot Projekt via iFrame bzw. pop-up
* Flexibilitat in der Auswertung / Steuerung der Ergebnisse

Deutsche Bank
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Forms & Games: Toolset

* Textfelder
* einzeilig
* mehrzeilig
* mehrspaltig
* Drop Down Felder (bis zu 10 Felder)
» Option — Ranges sehr gut O O O O O schlecht
» Radio Buttons (bis zu 10 Felder)
» Chekboxes (bis zu 10 Felder)
* Einbettung von Grafiken
 Einbettung von Text
e Success-Page
* Einbettung unterschiedlicher Buttons zum Versand
» Wahlweise Versand per eMail oder Auswertung in einer Datenbank

Deutsche Bank
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Forms & Games: Weiterentwicklung

 Attachment-Funktion

» Auswertungs-Backend (derzeit nur tber Agentur)

» grofRere Flexibilitat in der optische Gestaltung der Formulare

 Tab-basierte Formulare

 Versand der Inhalte per Mail (optional aufgrund von Eingaben des Anwenders)

Deutsche Bank
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Forms & Games
Die Struktur im CMS

Projekt
=  Root-Page
= l=t_Links=
| ] Scripts
L] Styles
D RedDot-Schulung: Formuylafaokasten fiir oneline 6.0
= D oneLine Formulare
&
= =] 1st_Links
@ EXF _xmil_oneline
= D sitemap.xmap fir oneLine -
&
ABC Ink_errorPagexhL
ABC Ink_maittemplate_xml

ABE Ink_success_xml
lzt_farmulare
B D Betriebsrat Formulare
E
= = Ist_Links
[ ExP_xmi_betriehsrat
= D sitemap.xmap fiir Betriebsrat Formulare
&
ABC Ink_errorPagexiil
ABC Imk_maitemplate_ml
ABC |Ink_zuccess wml
lzt_farmulare



Forms & Games
Die Struktur im CMS

= [ ] Bestellung PBC Phonie
&
W cont_iframe
ABC Imk_errorPagerML === ERROR: oneline 6.0
ﬁ cont_elemerts === lst_elements
[=] AEC Ink_maittemplate_xml
[.ﬁ‘ EXP_xml_oneline_formidescriptor
=] D email_Yorsorgephonie
2
[=] ABC |k _success_xml
Eﬁ EXP_xml_oneline_formfdescriptor _xml
= D suUccess worsorgephonie
&
ABC |nk_styles === CZ5: Forms & Games [oneline_f
=l |:| l=t_elements
[.ﬁ‘ EXP_xml_oneline_formidescriptor_xmil
| 7 text
| | Art der Phonie
| | region
D E-Mail Adresse des Bestellers
D Email-Adresse des Regionsleiters
| '] Termin
| '] Uhrzeit
| | Unrzeit_bis
D Teilnehmer




Forms & Games
Das publizierte XML

sEzfjbl._int:-f7 cd schulung
fintranet ;/modulefreddot forns ' reddot freddot forms S xml fschulung

JFhome /===,

szz@ibl.int:% 1=
descriptor xml form xml

sitemap. Xmap



Forms & Games
Validierung Uber descriptor.xml

<?¥ml wersion="1.0" encoding="UTF-5"7?>

Lrootx
<parameter name="primaryPhone™ type="string" />
<parameter name="mail"™ type="string" />
<parameter name="message™ type="string™ />

<oonstraint-set name="form-field-set™>
<validate name="primaryPhone" nullahle="yes" min-len="2" max-len="13" />
<validate namwe="wail" matches-regex=""[Vd\w] [hdvwh- 4.1 *Bdb.conm” nullshle="no" /=
<validate namwe="message™ nullabhle="no™ />
</oonstraint-setx
</root> I
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Vertriebsprofi Online: Was wollten wir erreichen?

RedDot basiertes Tool zur Erstellung von Webbased Trainings

* Ersatzlosung fur die existierende Print-Lésung

* deutliche Reduktion der Kosten zur Erstellung von WBTs (-70 %)
» Unabhangigkeit von Agenturen und IT

« zeitliche Flexibilitdt und schnellere Reaktionszeit

« Eigenstandige und kurzfristige Anderung von Inhalten

* Integration in bestehende IT-Infrastruktur

 Einfache Einbettung in das gewohnte RedDot Projekt

Deutsche Bank




Ein Blick hinter die Kulissen
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Vertriebsprofi online (VPO)
Die Anforderungen

__ Einfache und intuitive Pflege von Lerninhalten und Fragen per ,SmartEdit*

__Ansicht im CMS sollte soweit wie mdglich der Ansicht der Inhalte in der Applikation
entsprechen

__ Konsequenz: Trennung zwischen Pflege-Frontend und publizierten Inhalten (XML) notwendig



Vertriebsprofi online (VPO)
Komponenten-Beschreibung

Redaktionssystem:

__ RedDot-CMS 7.1: Pflege der Lerninhalte und Fragen tber SmartEdit. PubI|2|erung der
~ Module und Fragenpoolinhalte in Form von XML. Deployment per SFTP in die PHP-
Anwendung

Server-Komponenten (VPO-Portal):

__ PHP 5.2.1 (Fast CGl); MVC Pattern Uber ZEND Framework; Smarty Template Engine,
jQuery; FPDF Library

__ Datenbank: mySQL Datenbankserver 5.0.27
Speicherung von Content- und Benutzerinformationen



D

<7xml version="1.0" encading="UTF-8" 7>
<xml>
<module>
<meta_informationen/>
<chapter=
<page>.. </page>
</chapter>
<chapter=
<page>..</page>
<page>.. </page>
<fchapter=
</module>
<l

F

Komponenten-Diagramm

Publizierung

Lerninhalte

module_1

— chapter

page

Testragen

pool_1

question

RedDot CMS

¢
0

: Publizierun | question
Manueller (gezielter) Import \\ 9 hapsr

= der XML Dateien - A\
in den Vertrigbsprofi Online \

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" ?>
<xml>
<section=
<meta_informationen/>
<fsection>
<guestions=
<questions...</question=
<question>...</question>
</questions>
<fml=

~\

*

| page

% page

module_2

pool_2

S

question

S

question




Vertriebsprofi Online (VPO)
Die Struktur im CMS

Projekt
= WBT

= &

ABC czs smartedit css === smattedt.css

ABC [mk_wwbt_c== === whices
ABC |mf_hreadCrumkb
[=] AEC Liste der Module
= [ ] Module
&
ABC Ink_smartedit_czz === smartedit.css
ABC Mk _wwlt_css === whit.css
ABC Ik _breadCrumb
ABC Ink_ciynlink
Izt_navigation
[=] AEC Fragenpool
= |:‘| Fragenpool
2
W cont_guestion
ABC czz_smartedit_czz === smartedit.css

ABC czz_wwibt_css === whitcss
ABC Ik _breadCrumb
ABC |k _ciynlink
Izt_guestioncategories



Vertriebsprofi Online (VPO)
Ein Modul im Detall

=] Lizste der Module
= Module
=] Izt_navigation
= Die Ba=zisrente
&
ABC Ink_breadCrumb
G cont_components === Ist_components

ABC czs amartedit_css === smartedit.css
ABC czs_wht_css === wht.css
= [E] 1st_componerts
= Grundlagen der Basisversorgung
B &
G opt_duration
[ =td_chapter_subheadine
123 std_duration 10
G std_short_title Grundlagen der Basisversorgung
E| stdd_title Grundlagen der Basizversorgung
ad txt_abstract
A1 tet_chapter_description
G cont_pages === lzt_pages
ABC o= smartedit_css === smartedit.css
ABC czs_wwbt_css === whtoss
ABC |Ink_breadCrumg
=] E| lzt_pages
= D Grundlagen der Basisversorgung
&
ABC Ink_breacdCrumb
ﬁ cont_page_navigation_rgl === pagefMavigationRzL
ﬁ cont_pagetavigator === pagebavigatorZnippet
ﬁ cont_ref_baottom === cont_khottam
ﬁ cont_ref_top === cont_top



Vertriebsprofi Online (VPO)
Ansichtsvariante vs. Publiz.variante

<1-— H#### PAGE "Pechtliche und steuerliche Grundlagen der Basisversorgung" (Seite) H###f —-=1
“page=t

<titles<! [CDATA[Rechtliche und steuesrliche Grundlagen der Basisversorgungl 1x</titlesl

<short_title=<![CDATA[Rechtliche und steuerliche Grundlagen]]=<sshort_titlexl

<leong titler<| [CDATA[Rechtliche und steusrliche Grundlagen der Basisversorgung]]><jlong_title>¢

<id=130< id=+

<gaid-BlZ3E4033E114C10BLECS0EFAS73E4E= fouids=1

<created~2008-03-04 04:05:06</created=+

<author==! [CIATAI] ] =< authors+

<last_update>Z008-07-11 10:48&:10</last_update=l

<last_updater=<! [CDATA[Tulie Jaccbs]l=<flast_updater=)

“publish daterZ009-06-14 02:08:Z6</publish datex)

<type>page<ftype>P

<tple=tpl_00</tpl=+

<datar

<headliner<! [CDATA[Rechtliche und steuerliche CGrundlagen der Basiswersorogung]]=< -

4

<absatz id="1"=}

4

+
<abstract=)
<! [CDATA[&1t;Pagt;Die Basiswersorgung stellt die Bchicht 1 des Drei-Schichten-Modells zur Altersw ;ERagE Zur Schicht 1 de
E1E;ULage; b
Slt;LIigt;die gesetzliche PBentenversicherung 41t;BRight; {siche ausfihrlicher im Modul _Basj

Gl ;LTsgt;die berufssténdischen Versorgungswerke ale;BRago; (sofern die Satzung Schicht-1-
slt;LIsgt;die Versorgunyg der landwirtschaftlichen Alterskasse und slt;/LIsgt;+
Gl ;LIagt ; a1t ;STRONGagE ;die private kapitalgedeckte Leibrentenversicherung |, Rirup-PBente™

<jfabstract=l
A

< fabsatz>+

+

+

A

4

4

+

+

<aghsatg id="Z"=/
A
A
<abhstracts

! [CDATA[&lt;Pagt;Ewei Gesetze bringen mehr Transparenz und RBechtssicherheit in die Beratung und den Verbraucherschutzs. Das alt;3TREONGao

<jabstract=4
N



Trennung zwischen ,SmartEdit” -
Pflegefrontend und publiziertem XML

<?¥ml version="1.0" encoding="UTF-5'" 2

<xml
<l-— §#### MODUL "<thdl title%>" (Modul / Fachstudium) #EH#8 -->
<module:

<titlex<![CDATA[<5hdl_title%>]]=</titlex
<Sh0rt_title><![CDATA[<%Std_sh0rt_title%>]]><fsh0rt_title>
<long_title><![CDATL[<%Std_title%>]]><flong_title>
<db_catalog_item><%std_db_catalog_item%><de_catalog_item>
<idr<info_ id%=</ids
<guidr<snfo_guids></guids
<createdr<$nfo_createds»</createds
<auth0r><![CDATA[<%nf0_authDr%>]]><fauth0r>
<last_update><%nfo_last_update%><flast_update>
<last_updater><![CDLTA[<%nf0_last_updater%>]]><flast_updater>
<publish_date><%nf0_publish_date%><fpublish_date>
woertificateBackoground:
<pbor<3lat_certificateBg PBO:»</pho>
<nor isbank></norishanks
</eertificateBackgrounds>
et e
<EHEm
<questions><%std_am0unt_questions_exam%><fquestions>
<guscess_thresholds<%opt success tresholds:</success thresholds
<retriesk
<retry_interval_ﬂ1><%Std_wait_repeat_01%><fretry_interval_01>
<retry_interval_02><%std_wait_repeat_02%><fretry_interval_02>

<retry interval 03»<3std wait repeat 03%></retry interval 03> Rd"> Headline I
<retry_interval_04><%std_wait_repeat_04%><fretry_interval_04>
</retriea> Prolog</span><

<lernzielex
<headline><![CDATA[<%std_headline_lernziele%>]]><fheadline>
<aims>
<! ToRangeConditional><aim id="Dl"><![CDATL[<%std_aim_Dl%>]]><faim><!fIDRangeCDnditional>
<! ToRangeConditional><aim id="02"><![CDATL[<%std_ainLQ2%>]]><faim><!fIDRangeCDnditional>
<! ToRangeConditional><aim id="03"><![CDATL[<%std_aian3%>]]><faim><!roRangeConditinnal>
<! ToRangeConditional><aim id="D4"><![CDATA[<%std_ainLD4%>]]><faim><!fIDRangeCDnditional>
<! ToRangeConditional:><aim id="05"><![CDﬂTA[<%std_ainL05%>]]><faim><!fIDRangeCDnditional>



Fazit

Beide Anwendungen bieten CMSseitig eine weitestgehende Trennung zwischen
Pflegeansicht und Struktur der publizierten Inhalte

XML als Contentlieferant fiir die Anwendungen
Kurze Einarbeitungszeit

Umgang mit dem CMS macht "Spaly" und ,fuhlt sich gut an® —
so klappts auch mit dem Engagement der Redakteure ;-)



Vielen Dank.
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