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netmedia . competence for the next level

1995 als Internet Company gestartet 
Seit 6 Jahren Konzentration auf RedDot
RedDot Premium Partner seit Einführung der 
Partnerlevels
Team: 16 kompetente netmedianer
Spezialisiert auf komplexe Projekte mit 
RedDot CMS, LiveServer und XCMS
Branchenübergreifende, bundesweite 
Kunden und weltweite Projekte
Mehr unter www.netmedia.de
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Einleitung

Corporate und Intranet Websites erfordern 
zunehmend Funktionen über Bereitstellung von CMS-
Content hinaus
LiveServer bereits für Standardfunktionen notwendig 
(Personalisierung, Suche, Zugriffsschutz, …)
Darüber hinaus immer mehr projektspezifische und 
integrationsorientierte Projektanforderungen
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Fallbeispiel: Einbindung Produktkatalog

Ausgangssituation: 
Kunde möchte weltweiten 
Kundenkreis online besser 
erreichen
Zielgruppe fordert schnelles 
Auffinden von Informationen
Sensible Informationen 
benötigen Zugangsschutz
Produktdaten aus bestehenden 
Systemen als Onlinekatalog 
präsentieren
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Fallbeispiel: Einbindung Produktkatalog

Umsetzung: 
LiveServer führt Daten aus 
unterschiedlichen Quellen in einheitliche 
Website

Datenquellen Katalogmanagement, SAP
Vereinheitlichung über XML

Zugriffsschutz, Bestell- und 
Registrierungsprozesse über LiveServer
(+Backendanbindung)
1 Suche über Katalog, HTML-Seiten und 
Mediathek
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Fallbeispiel: Einbindung Produktkatalog

RedDot 
CMS

RedDot 
LiveServerRedakteur

PIM

XML 
Dateien

Website-Nutzer
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Fallbeispiel: Einbindung Produktkatalog

Vorteile: 
Setzt auf nativen LiveServer-
Möglichkeiten auf
Performante Ausspielung der 
HTML-Seiten / Caching
Suche über Verity
Suchmaschine berücksichtigt 
Benutzerprofilberechtigungen
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Fallbeispiel: Einbindung Produktkatalog

Nachteile: 
Redakteure können im CMS 
keinen Einfluss auf 
Produktkataloginhalte 
nehmen
Keine CMS-Workflows
(Freigabe/Übersetzung)

Lösung: 
Web-Editor Ansicht für 
Redakteure im LiveServer
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Fallbeispiel: Einbindung Produktkatalog

Herausforderungen: 
Verity konnte 
Suchanforderungen nicht 
performant erfüllen

Differenzierung der Treffer 
nach Fachgebieten
Count von Treffern in 
Fachgebieten

Lösung:
Suche in Produkten über Hilfs-
Index in MS-SQL Datenbank
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Fallbeispiel: Einbindung Produktkatalog

Einbindung Blätterkatalog
Integration in CMS-Seiten
über Verlinkung
Verbindung mit RedDot 
LiveServer Authentifizierung
Verbindung mit anderen 
Funktionen wie LiveServer
Warenkorb über WebServices
und ggf. Javascript
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Fallbeispiel: Einbindung Produktkatalog
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Fallbeispiel: XCMS Anbindung mit Personalisierung

Ausgangssituation: 
Aufbau eines 
Lieferantenportals im 
Industriebereich
Ziel: schnelle und 
personalisierte Bereitstellung 
von Downloads ermöglichen
Verwaltung der Dokumente im 
XCMS Livelink
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Fallbeispiel: XCMS Anbindung mit Personalisierung

RedDot 
LiveServerRedakteur

Website-Nutzer

RedDot XCMS 
(LiveLink)

RedDot 
CMS

Klassischer Aufbau
Redakteur wählt in 
CMS Dokumente 
aus XCMS, die 
statisch auf 
LiveServer
publiziert werden
Nachteil: 
Eingeschränkte 
Personalisierung
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Fallbeispiel: XCMS Anbindung mit Personalisierung

Redakteur

Website-Nutzer

RedDot XCMS 
(LiveLink)

RedDot 
CMS

File

RedDot 
LiveServerRedakteur

Website-Nutzer

RedDot XCMS 
(LiveLink)

RedDot 
CMS

File

RedDot 
LiveServer

Lösung: Direkter 
Zugriff auf XCMS über 
LiveServer
LiveServer stellt 
mittels LAPI Anfragen 
an Livelink und rendert
diese für den Nutzer
Nahezu Echtzeit-
XCMS Zugriff
Nachteile

Keine Verity Suche 
über XCMS Inhalte
Livelink Performance
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Fallbeispiel: XCMS Anbindung mit Personalisierung
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Redakteur

Website-Nutzer

RedDot XCMS 
(LiveLink)

RedDot 
CMS

File

RedDot 
LiveServer

Fallbeispiel: XCMS Anbindung mit Personalisierung

Redakteur

RedDot XCMS 
(LiveLink)

RedDot 
CMS

File

RedDot 
LiveServer

Website-Nutzer 
/ Redakteur

File

Nächster Schritt: 
Website-Nutzer 
werden selbst zu 
Autoren 
Hinzufügen/ 
bearbeiten von 
Dateien im XCMS 
Repository über 
LiveServer Seiten
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Fallbeispiel: Vorschlagswesen im Intranet

Ausgangssituation: 
Intranet-Nutzer sollen News 
einreichen können
News sollen von zuständigen 
CMS-Redakteuren über 
Workflows geprüft werden
Nach Freigabe Publikation für 
alle Nutzer im Intranet 
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Fallbeispiel: Vorschlagswesen im Intranet

Lösung:
1. Webformular auf 

LiveServer erfasst Daten 
und speichert diese

2. Webservice legt Seite 
im CMS an

3. Redakteure prüfen in 
CMS-Workflows die 
Seite 

4. CMS publiziert 
freigebene Seite in 
LiveServer

Redakteur

Intranet-Nutzer

RedDot 
CMS

RedDot 
LiveServer

NewsWebservice

1
2

3 4



Best Practice: Corporate und Intranet Websites mit RedDot LiveServer

20
Tobias Mitter (mitter@netmedia.de) – 07.11.2007

Fallbeispiel: Web 2.0/AJAX mit dem LiveServer

Ausgangssituation:
Einzelne Websites der 
Ministerien erschweren Nutzern 
das Auffinden von Informationen

Ziel:
Zentrale Suche über alle Inhalte 
ermöglichen
Neue Informationen aggregieren
und externen Partnern zur 
Verfügung stellen
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Fallbeispiel: Web 2.0/AJAX mit dem LiveServer
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Fallbeispiel: Web 2.0/AJAX mit dem LiveServer

Herausforderung:
Verity für Type-ahead mit 
AJAX nicht performant
genug (> 20.000 Seiten)
Scoring nicht immer 
transparent

Lösung:
Aufbau eines DB-Hilfs-Index
Aber: Ausblendung von 
geschützten Seiten
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Fallbeispiel: Web 2.0/AJAX mit dem LiveServer

RSS-Feeds werden dynamisch 
über Verity aggregiert

Alternative können je nach 
Anwendungsfall CMS-
Schlagworte sein

Kein zusätzlicher redaktioneller 
Aufwand durch Redakteure
Berücksichtigung von 
Personalisierung und 
unterschiedlichen Zielgruppen 
(z. B. Presse, Bürger, …)
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Fragen & Anmerkungen 

Zeit für Ihre Fragen und Anmerkungen
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