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Was ist eigentlich ECM? OPEN TEXT

Wikipedia saqt:

Die anerkannte Definition des Akronyms ECM und des
Begriffes Enterprise-Content-Management stammt vom
Branchenverband AlIM International:
Enterprise-Content-Management umfasst die Technologien
zur Erfassung, Verwaltung, Speicherung, Bewahrung und
Bereitstellung von Content und Dokumenten zur
Unterstltzung von organisatorischen Prozessen.

Quelle: http://de.wikipedia.org/wiki/ECM-Definition

AlIM: Association for Information and Image Management
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Bildlich gesprochen sieht das so aus... OPEN TEXT
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Quelle: http://de.wikipedia.org/wiki/Datei:ECM_Komponenten.jpg
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...oder so OPENTEXT
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i OPENTEXT
Schauen wir uns das Management genauer an
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Quelle: http://de.wikipedia.org/wiki/Datei:ECM__Komponenten.jpg
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Web Content Managment (WCM) OPEN TEXT

The Content Experts”

Kennen Sie allel!l
D
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Records Management (RM)

OPEN TEXT
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Business Process Management (BPM bzw. WF) ~ OPENTEXT
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Document Management (DM) OPENTEXT
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i OPENTEXT
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2 OPENTEXT
Managementkomponenten behandelt”
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Quelle: http://de.wikipedia.org/wiki/Datei:ECM__Komponenten.jpg
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Aufbewahrung und gezieltes Loschen OPEN TEXT
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L - OPENTEXT
Aufbewahren, Archivieren und Vernichten
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OPEN TEXT

‘ Alles schdn und gut,
aber brauche ich das wirklich?
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Entscheiden Sie das... OPENTEX

= Das Volumen steigt stetig an
= Niemand loscht etwas

= Mitarbeiter sind mehr mit Suchen
als mit Finden beschaftigt

= Vorschriften greifen vermehrt

= Die Zusammenarbeit bei der
Dokumentenerstellung fallt schwer

= Informationen berechtigten ®
Personen zugéanglich machen
ISt gar nicht so leicht
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OPENTEXT
So kann es aussehen

OPENTEXT
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OPEN TEXT
und das Beste...

Web Content £ &
Management

mindestens einen Teil haben Sie sowieso schon
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Eine Ebene tiefer geblickt OPEN TEXT
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OPEN TEXT

Wie sieht es mit der Integration in andere
Systeme aus?
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— E-Mai OPENTEXT
Open Text — E-Mail Management
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CLM Services for Microsoft Sharepoint OPENTEXT
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File System Archivierung

OPEN TEXT
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Enterprise Resource Planning OPENTEXT
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Enterprise Resource Planning & OPENTEXT
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Ein Beispiel aus der Praxis OPEN TEXT

BertelsmannStiftung

= WCM Upgrade
= XCMS Upgrade

= Vertragsmanagement
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OPEN TEXT

‘ Sie entscheiden was Sie bendétigen.
Wir beraten Sie dabei sehr gerne.
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OPENTEXT | Vielen Dank!!
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