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Ausgangssituation

 Fokus auf Intranet / interne Kommunikation

 Viele verschiedene Informationsangebote und Anwendungen

 Unterschiedliche URLs

 Unterschiedliche Anmeldungen

 Übergeordnete Personalisierung nicht möglich

 Probleme

 Erhöhter Supportaufwand

 Bekanntheitsgrad / Verbreitung von Informationsangeboten und Anwendungen

 Einheitliche Integration verschiedener Nutzergruppen
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Interne Kommunikation

 Präsenzveranstaltungen

 Personengebundene Kommunikation

 Mediumgebundene Kommunikation

 Publikationen

 Newsletter

 E-Mails

 Intranet

 Das Portal ist eine technische Ergänzung!
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Nutzen des Portals

 Unterscheidung der Zielgruppen

 Zielgruppenspezifische Bereitstellung von

 Inhalten

 Anwendungen

unter einer Oberfläche

 Verringerung der Komplexität für den Nutzer

 Einbindung unterschiedlichster Personengruppen unter einer URL

 Nur eine Anmeldung / ein Passwort erforderlich (Single Sign-On)

 Personalisierung der Navigation
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Features des Portal Managers

 Portalintegration

 Open Text Web Solutions - SAP Portal Manager 9

Erweiterungen für Navigation und Inhalte

 Single Sign-On

- von Nutzern im Delivery Server

- von Redakteuren im Management Server

 Redakteure können ...

... im Management Server die Portal-Navigation beeinflussen

... vom Portal in den Management Server direkt auf die zu bearbeitende Seite springen
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Architekturüberblick
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Vorteile und Nutzen der Integration

 Nutzer benötigen nur

 eine URL

 einen Account

 Leichte Erweiterung des Inhalts-

und Anwendungsangebots

 Transparente Informationsverteilung

 Betriebswirtschaftlicher Nutzen

 Geringere Supportkosten

 Effizienteres Arbeiten
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Live-Demo
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Vielen Dank für Ihr Interesse.

HABEN SIE NOCH FRAGEN?

aiticon GmbH T +49 (0) 69 795 83 83-0

Solmsstraße 41 F +49 (0) 69 795 83 83-28

D-60486 Frankfurt am Main info@aiticon.de  |  www.aiticon.de


