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Kurzvorstellung Intentive

Wer sind wir?
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Key Facts
- inhabergefihrtes Unternehmen, gegriindet 2003

_ 19 feste Mitarbeiter
- RedDot-Partner seit 2003, heute OpenText Partner

_ Fokus auf OpenText Produkte und Technologien

- Engagiertim Vorstand des
OpenText Web Solutions Usergroup e.V.
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Kurzvorstellung Intentive

Was tun wir?
-~

= OpenText
Web Site Management

Einflhrung, Relaunch, Beratung, Betrieb,
Entwicklung, Verbesserung, Troubleshooting

OpenText
Media Management

EinfGhrung, Beratung & Betrieb,
Stand-Alone oder im OTWSM-Kontext

Mobile Solutions

Beratung, Entwicklung, Mobile Website Proxy
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ones uberholen Handys

Anteil der Smartphonenutzer an allen Mobilfunknutzern in

ausgewahlten Landern in Europa im Dezember 2011
25% I

Grokbritannien Spanien ltalien Frankreich Deutschland

51,30%

43,90%

Ausgewdhtte EU-Lander; Dezember 2010 und Quelle: comScore
2011

© Statista 2012
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Anzahl der téglich aktivierten Android-Gerite 2010 bis 2012 *
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25&0@0@0 000 Apps wurden von Apple verteilt

Kumulierte Anzahl der weltweit heruntergeladenen
Anwendungen aus dem Apple App Store in Milliarden (Stand:
03.Mirz 2012)

25
18
15
6,50
5
4
001 010 __ oo

Jul Sep  Apr Jul Jan  April  Juni Sep Okt Jan Juni Juli Okt Mar
2008 2008 2009 2009 2010 2010 2010 2010 2010 2011 2011 2011 2011 2012

30

Downloads in Milliarden

0

n Weltweit; Apple Inc.; 14.07.2008 bis 03.Marz 2012 Quelle: Apple Inc.

® Statista 2012
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1le iler_§urfer jachst weltweit

DT

Mobile Web World Kennzahlen zur mobilen Internetnutzung

Seitenaufrufe durch mobile Gerate
Anteil in Prozent

BN Jan. 2011 M Jan. 2012

8,0

Nordamerika

7,8

3,7
1,9 2,9

Stidamerika Afrika Ozeanien

statista 5 @ggﬁﬁ'nv@ens Quellen: ITU, StatCounter
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eitverbreitetster mobiler Browser

Mobile/Tablet Browser Market Share

February, 2012

Tatal Market Share

ther: 1%

Froprietary or Undetectable: 1%
symbian: 1
BlackBerry:
Cpera Mini 14
Android Brovwser, 19%
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't?(erbreitetes mobiles Betriebssystem

Mobile/Tablet Operating System Market Share

February, 2012

Total Market Share
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MQQig Internet sollte nicht ignoriert werden

- ———

Die mobile Nutzung des Internets hat heute schon eine wichtige
Bedeutung die in Zukunft noch zunehmen wird

»1he mobile Internet has changed completely over the past few
years. It has transformed from a lightly visited and marginally
useful novelty to a quickly growing medium that business would

be foolish to ignore.”
Forrester Research,

http://www.forrester.com/rb/Research/making _case for mobile internet/q/id/56706/t/2



http://www.forrester.com/rb/Research/making_case_for_mobile_internet/q/id/56706/t/2
http://www.forrester.com/rb/Research/making_case_for_mobile_internet/q/id/56706/t/2
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Mqvg_igUser bald grofdte Nutzergruppe des Web

- ———

Es wird in Zukunft mehr mobile Endgeréate mit Internetanschluss
geben als stationare PCs und Notebooks

,BYy 2011, over 85 percent of handsets shipped globally will

include some form of browser.“
Gartner Research, http://www.gartner.com/it/page.jsp?id=1328113

"By 2013, mobile phones will overtake PCs as the most common

Web access device worldwide.”
Gartner Research, http://www.gartner.com/it/page.jsp?id=1278413



http://www.gartner.com/it/page.jsp?id=1328113
http://www.gartner.com/it/page.jsp?id=1278413
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Das Wichtigste auf einen Blick

e

- In einzelnen europaischen Landern werden bereits mehr Smart-
phones als klassische Handys genutzt.

- Die Anzahl von mobilen Endgeraten im Markt wachst tiglich um
mehr als 1 Millionen.

= Allein Apple hat mehr als 25 Milliarden Apps iiber den App-Store
verteilt.

- Weltweit erfolgen bereits 8,4% der Webseitenaufrufe von
mobilen Endgeraten aus.

—> Apple nimmt aktuell eine deutlich fiihrende Position ein.

= 2013 wird es mehr mobile Geréte mit Internetanbindung geben
als stationare.



http://www.gartner.com/it/page.jsp?id=1328113
http://www.gartner.com/it/page.jsp?id=1278413
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Strategie

Wann brauchen Sie eine App?

e

- lhre App wird Bestandteil der taglichen Arbeit oder des
regelmaBigen Interesses lhrer Zielgruppe.

- |hr Angebot soll auch auf Basis lokaler Daten auf dem
Smartphone funktionieren und soll unabhéngig von der
Internetverbindung sein.

- Die geplante Funktionalitat muss die Smartphone-Hardware
direkt nutzen.

= Kurzum: Sie bieten mehr Funktion als Information an.

= Achtung: Im Durchschnitt nutzen Anwender nur 7 installierte Apps
regelmafig!
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Strategie “ I

Wann brauchen Sie eine mobile Website?

> Sie mochten Ihre Webseite zielgruppenorientiert an mobile
Nutzer ausgeben.

> Sje mochten mobilen Webseitenbesuchern und Newsletter-
Abonnenten einen ergonomischen Zugang zu lhren Inhalten
ermoglichen.

> Sie mochten bestehende Informationen ohne neue redaktionelle
Prozesse in den mobilen Kanal ausleiten.

> Sie mochten den Anpassungsaufwand fur unterschiedliche
Geratevarianten in Grenzen halten.

> Kurzum: Sie bieten mobilen Nutzern mehr Information als
Funktion an.

Seite | 15
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Strategie

Oder brauchen Sie eine Web-App?

N

-> Sie mdchten auch den mobilen Anwendern eine definierte
Funktionalitat anbieten, die keine App auf lhrem Smartphone
installieren mochten oder dirfen.

— Sie konnen die gewiinschte Funktionalitat fiir lhre Zielgruppe auch
auf Basis browserbasierter Technologien und ihren mobilen
Erganzungen abbilden.

- Sie mochten sich den Aufwand fiir die Veréffentlichung in App-
Stores sparen oder mdchten nicht allen den Zugang zu lhrer App
geben.

- Sie mochten den Aufwand fiir die Erstellung geritespezifischer
Apps gering halten.

Seite | 16
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Strategie

. ¥ o
Wie kommen Sie zu lhrer mobilen Strategie”

die des Internets vor mehr als 10 Jahren.

Deshalb sind
Erfahrungen Ubertragbar.

- Vermeiden Sie Aktioni

Smus — mit geplantem Vorgehen kann man
mehr erreichen ung glei

chzeitig Geld Sparen.

e und probieren Sje erst klei
gen.

Seite | 17
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Strategie

Was konnen lhre nachsten Schritte sein?

— Fragen Sie sich welchen Vorteil mobile Anwendungen aus
Nutzersicht fir Ihr Unternehmen von Vorteil sind.

- Welche mobilen Angebote aus Anbietersicht konnten lhnen
Wettbewerbsvorteile bringen? Fragen Sie sich, was von Ihnen
erwartet wird.

- Finden Sie heraus wie viele Besucher Ihrer Webseite mobile
Endgerate benutzen. Probieren Sie Ihre Webseite selbst auf
einem Smartphone aus.

- Sprechen Sie uns an und profitieren Sie von unserer Erfahrung.

Seite | 18
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Strategie

Was bietet OpenText und sein Umfeld?

. 8

i el
L | -> Durch die WeComm-Akquisition hat OpenText eine leistungs-
starke Losung zur geréteubergreifenden Entwicklung von Apps im

Portfolio.

> OpenText verfolgt eine intensive mobile Strategie bietet z.B. mit
OpenText Everywhere und Tempo interessante Anwendungen.

> Intentive bietet mit dem Mobile Website Proxy eine sehr flexible
Third-Party Losung an, um ihre bestehende Website fit far das
mobile Web zu machen.

Seite | 19
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Web Content _
Management - o ] » AuteinenBick

» International

» Management und Gesellschaft
» Ansprechpartner
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Digital Asset
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Der Intentive Mobile Website Proxy als Cloud-Service

Bestehende Inhalte geratespezifisch darstellen

Mobile Website Proxy

Kategorisierung des mobilen Endgerits “ '["'
Laden & Analysieren der OriginaFWebsite

! = -
Just—m-ﬁme—Erzeugung der mobilen Variante ii i i —
gemaR Endgeréte-Kategorie @

)
===
moblle.customer.com

Seite | 21



intentive

Enterprise Content Solutions

intentive | intentive | intentive

Enterprise Content Solutions Enterp! ntent Solutions Enterp! ontent Solutions

Anwenderbetreung

OpenText Web Site
Management 11 ist da -

+ besuchen Sie unser
Releasefriihstiick - ohne
Werbeunterbrechung ;-) ...

Web Content
Management

Erfolgreich arbeiten mit Netz und
doppeltem Boden

Die besten WCM- und DAM-Systeme
werden lhnen wenig niitzen, wenn lhre
Anwender nicht damit umgehen
koénnen. Intentive schult Anwender in
praxisnahen Trainings und gibt bei der
taglichen Arbeit telefonisch und remote
Unterstiitzung fiir einen reibungslosen
Betrieb!

Content Days 2012 — Intentive
+ zeigt mobile Lésungen fiir
OpenText-Kunden

Digital Asset
Management

o r——

Intentive-Geschaftsfiihrer als
Vorstandsvorsitzender der
Open Text Web Solutions

- ~ -\ — = —N —_— =




intentive

roxy als Cloud-Service

ui. BASE DE 7 10:02 2 100% G
- ui .!
M

esse
Dissseldorf

i

Diisseldorf

BE& Aufeinen Blick
_— » Auf einen Blick
» International

International » Messen
= » Unternehmensnachrichten

» Service-ABC

» Messegelande

» Anreise & Aufenthalt

» Management und Gesellschaft
1 Ansprechpartner

#— Unternehmensnachrichten s
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Der aktuelle Gelandeplan der
InterMCM gibt Ihnen die Méglichkeit
sich einen ersten Uberblick iiber die
aktuelle Hallenverteilung zu
verschaffen.

. ..

70280200

Disseldorf
23.-25. September 2012

International Trade Fair for Frozen Food, Ice Cream
and Technology
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SKAI-IGBT-System

/" Zuriick

L e
- - (.‘ Produktsuche

> /

Komponenten

Komponenten

IGBT-Module
SEMITRANS, SEMiX, SKilP,
SEMITOP, MiniSKiiP, SKiM

3-Phasen-IGBT-Wechselrichtersystem bis 250 kVA

Fir Elektro- und Hybridantriebe und
Hilfsaggregate

Kompakte Integration im IP67-Gehause
Spannungs-, Strom- und Temperatursensoren
Gate-Ansteuerung mit Schutzfunktion
IGBT-Leistungshalbleiter

Voll programmierbare digitale
Signalprozessoren
EMI-Filter
Fliissigkeitskiihlung
Zwischenkreis-Kondensator

MOSFET-Module
SEMITOP, SEMITRANS

s s s 00

Thyristor- und
Diodenmodule

SEMIPACK SEMiX
SEMITOP, SEMISTART,
SEMIPONT
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Seit Gber 130 Jahren arbeiten wir bei Henkel am
Thema Nachhaltigkeit und Corporate Social
Responsibility (CSR); Nachhaltigkeit und CSR sind
fester Bestandteil unserer Firmenkultur
Dementsprechend haben wir uns in unseren
Unternehmenswerten verpflichtet, nachhaltig und
gesellschaftlich verantwortlich zu wirtschaften

= 2 3-Phasen-IGBT-Wechselrichtersystem bis 250 kVA
Nachhaltig Wirtschaften kann nur, wer alle Aktivitaten

des Untemehmens im Blick hat. Unsere Aktivitaten
richten wir entlang der Wertschopfungskette
systematisch auf die fur uns relevanten
Herausforderungen einer nachhaltigen Entwicklung
aus. Diese haben wir funf Gbergreifenden
Fokusfeldern zugeordnet

.

Fir Elektro- und Hybridantriebe und
Hilfsaggregate

Kompakte Integration im IP67-Gehause
Spannungs-, Strom- und Temperatursensoren
Gate-Ansteuerung mit Schutzfunktion
IGBT-Leistungshalbleiter

Voll programmierbare digitale
Signalprozessoren
EMI-Filter
Fliissigkeitskiihlung
Zwischenkreis-Kondensator

nach oben

s s s 00

# Nachhaltigkeit / CSR bei Henkel

+ &> Energie & Klima

* Nachhaltigkeits-News

* Kontakt

D Wasser & Abwasser

> Impressum
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Seit Gber 130 Jahren arbeiten wir bei Henkel am
Thema Nachhaltigkeit und Corporate Social

R: (CSR); Nac! und CSR sind
fester Bestandteil unserer Firmenkultur
Dementsprechend haben wir uns in unseren
Unternehmenswerten verpflichtet, nachhaltig und
gesellschaftlich verantwortlich zu wirtschaften

Nachhaltig Wirtschaften kann nur, wer alle Aktivitaten
des Unternehmens im Blick hat. Unsere Aktivitaten
richten wir entlang der Wertschopfungskette
systematisch auf die fur uns relevanten

Her ungen einer nac gen Entwicklung
aus. Diese haben wir funf Gbergreifenden
Fokusfeldern zugeordnet

nach oben

# Nachhaltigkeit / CSR bei Henkel Qi Energie & Klima

» Nachhaltigkeits-News

* Kontakt

D Wasser & Abwasser

» Impressum
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