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Ein Schritt zum effizienten Daten Management —
Integration und Synchronisation der hybris PIM L6sung mit RedDot
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hybris GmbH: Unternehmen, Referenzen, Produkte

Integrationslosungen mit RedDot
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Wo kann hybris helfen?

O-Ton Anbieter

= ,Bis der Katalog das Okay zum Druck hat, sind die Preise und die Sortimente
schon nicht mehr gultig.”

= ,Unsere aktuellen Produktbeschreibungen liegen beim Grafiker.*
= ,Anderungen muss ich in 4 verschiedenen Systemen einpflegen.”

= ,lch verbringe 50% meiner Arbeitszeit mit dem Suchen von Bildern fiir unsere
Landergesellschaften!®

= ,Die Produktbeschreibung wird ausgedruckt und an den Ubersetzer gefaxt.”
= ,Wir schaffen leider nur eine Katalogversion pro Jahr!*
= ,Eine Produkteinfihrung dauert einfach viel zu lange.”
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Die Anforderungen an die Produktkommunikation nehmen zu

Die Systemlandschaft vervielfaltigt sich bei allen zuséatzlichen

Sprachen Versionen Vertriebskanéalen

= Kiirzere Produktzyklen

= Individualisierte Angebote

= Mehr Katalogversionen, schnellere Updates
= Integration neuer Medien

= Datenaustausch mit Kunden und Partnern
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Produktdatenpflege bendtigt weniger Aufwand

Erstellungs- und Pflegeaufwand der Produktdaten im Internet (Industrie)

Einstellen der Artikel Laufende Pflege der Artikel
ins Internet '

120 min Im Internet

101 min
100 min
80 min I~ Aufwande fiir Mehrfachpflege von
o 63 min Daten werden radikal reduziert

min [~
40 min [~
20 min [~
4 min 1 min
0 min | | |
Durchschnitt mit PIM Durchschnitt mit PIM

Quelle: Marktstudie , Product Information Management in Deutschland®, LN:C 2005
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Viele Unternehmen setzen auf Multi-Cannel Vertrieb

Vertriebskanéle und genutzte Medien der Unternehmen

,Point Solutions’ sind nicht mehr

100 % — 98.7 %% zeitgemal
80 %
60 %
40 %
20 %
0 %
Katalog  Broschire Shop CD Marktplatze/
Portale

Quelle: Marktstudie , Product Information Management in Deutschland®, LN:C 2005
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Jedes Medium hat andere Anforderungen an Produktinformationen

Print y | D —

= Hierarchische Gliederung
(Publikation, Kapitel,
Produktgruppen, Artikel)

= Layoutsysteme fordern
Daten in flachen,
sequentiellen Strukturen

= Optimierung fr Tabellen
= Formatierungen

= spezielle Zeichensatze
und Bildformate

Online Shop

= Geschwindigkeitsoptimiert

;-\ .

Stark strukturierte Daten

= Wenige Klicks im Katalog

Durchsuchbare /
vergleichbare Merkmale

Multimedia Integration
Zubehor

Procurement /

GDS

l..-.\‘
Zusammensetzen von
Langtexten
Klassifikationen
Merkmalsleisten

Elektronische
Produktcodes (RFID)

Kaufmannische Daten

Kundenindividuelle Preise
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CMS ist vollig ausreichend zur Content Verwaltung

Bis zu 80% Daten im Unternehmen produktbezogen

Abbildung komplexer Produktdaten

Strukturierte Inhalte wie Artikelmerkmale und
Klassifikationen werden nicht unterstitzt

Anstatt statischen , Informationswebseiten“ —
Seiten mit Interaktionen und Transaktionen

Herausforderung: Mixtur aus strukturierten und
unstrukturierten Content

Multi-Channel und modulare Erweiterbarkeit
(z.B. E-Commerce, Katalogsystem, Print)
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Warum Product Information Management?
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Integrationslosungen mit RedDot
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hybris — manage and distribute accurate product information

hybris liefert eine erweiterungsfahige Standardsoftware
fur die Verwaltung von strukturierten und multimedialen
Produktinformationen sowie Anwendungen fur deren
Nutzung im E-Commerce.

e,\\de/’\’/V hybris Platform

b5 \ga\a\og

Lieferant
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Gebundelte Funktionen fir einen schnellen Start
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Flihrende Unternehmen setzen hybris-Losungen ein

Industrie Handel
DEMAG ‘i
! PUMA.
KISTLER World of X/ TUI
measure. analyze. innovate,

Chemie / N
Gesundheit
chemfidence —
E'n Unternehmen der Gsoivad’is Gruppe .‘ gs
Logochem P
3 “arvato

BERTELSMANMN

E.]medpex



http://www.ehapa.de/ehapa/index_ger.html?PHPSESSID=c28eb70d0acc317640efe97b3e44765e
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hybris integriert PIM + Single Source Publishing + E-Commerce

Standardisierte Schnittstellen
mit Zielsystem RedDot

Statische Integration
Teildynamische Integration

Voll dynamische Integration

E- Katalog/ . d@
Data Sync w R
__— oolutions @

Website (CMS)

Online Shop

A
/ ﬁi -
) T g -

E-Procurement

Printkatalog

Preislisten/
Katalog-CD Datenblatter
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Warum Product Information Management?

hybris GmbH: Unternehmen, Referenzen, Produkte
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Statische Integration — Produktdaten in RedDot

*CMS () hybris commerce suite

>
Produktdaten und
Content in XML

Redaktioneller Content
Produkt- und Preisdaten

ECMiONT
EGMONT

\ehqpa

+ Systeme funktionieren
Shopfunktionalitat autark

Dynamische Inhalte + Geringe Kosten und wenig
(z.B. Suche, Warenkorb, Implementierungsaufwand

Kauferverwaltung)
- Publizierte XML muss

moglichst zeitnah in hybris
Importiert werden
- Schwierige Synchronisation

Fulfillment, ERP

HTML gerendert

Websites
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Statische Integration

Warenkorb - wgs - Microsoft Internet Explorer bereitgestellt von

Dated  Bearbeiben  Ansicht  Eavoriben  Egtras 2
aicregse | 8] https/fwwm.vgs.dejwarerkorb. 50735855= 1

HOME
UEs VERLAG
PRESSE

ALTOREN

KOMTAKT =

IMPRESSUM =

o1 WARENKORE T

m» Warenkorb

AGE =

LINTELPFMEIE AMIAML GESARTPRAL EWMTFERWERN

Das Geheimnis meines Yaters 9,90 ¢ 1| ¥ )

Arn Wendepunkt

Bestellsumme: 9,90 €

Wenn Sie einen Artikel aus Threr Auswahl entfernen machten klicken Sie bitte suf den Malleimer!
‘Wenn Sie die Mange mines Posten ver&ndern mdchten, so andern Sie die Anzahl und dricken
anschlielend den Aktuslisieren-Button hinter dem Eingabefzld.

& & internet




(9 hybris

Statische Integration — Produktdaten in hybris

SCMS () hybris catalog suite

+ Systeme funktionieren
autark

Redaktioneller Content Produktdaten

+ Geringe Kosten und wenig

Implementierungsaufwand

productDetail.jsp

eingebunden
HTML gerendert

- Publizierte XML mussen
v moglichst zeitnah importiert
werden

- Keine Synchronisation

Backend, ERP

Websites
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Produktinnovationen schneller weltweit am Markt

® BLAUPUNKT

« Marktfuhrer flr Car
Multimedia und Autoradio

| = Medienneutrale Produkt-
datenbank mit 3.000

hybris PIM :
YIS Internationale Artikeln
— Websites | ‘ |

- = Feingranulare Merkmals-

A " N '| gruppen und 800 Attribute
ERP SAP R3 ,-
<~ - 23 Sprachen, inkl.

Extranet asiatischer Raum

Qﬁo - Freigabeworkflow mit
Integration externer DL

Print Katalog (Fotografen, Layouter...)
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Teildynamische Integration

FRANKISCHE

« Mittelstandischer Betrieb
far innovative Rohrtechnik

RedDot

“"CMS LiveServer

Redaktioneller

Content in XML )
» Rendering

mit XSLT

+ Automatisches Publizieren

+ Single sign on via LDAP

1 + Personalisierung

Publikation
in HTML

Strukturierter
Content in XML

- Fixe Layoutkonfiguration
ohne Vorschau

- hybris Status muss
aktualisiert werden

(9 hybris catalog suite

Websites
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Voll dynamische Integration

RedDot

“"CMS LiveServer

Erstellte XML

> Rendering

.Customised Web Services mit XSLT
RedDot

LDAP Integration ID

(Platzhalter) Publikation

Abruf der in HTML

konkreten ID
(personalisiert)

(9 hybris catalog suite

Webserver

+ Effektiv bei komplexem,
stark durchmischten
Content

+ Maogliche Vorschau dain
hybris JSP / JSF erzeugt

+ Dynamische Integration
durch Web Services

- Komplexe Integration

- Hoher Entwicklungs- und
Wartungsaufwand
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Markenmanagement weltweit und kanaltbergreifend

Strukturierte DaN

Pixelboxx Media
Asset Management

e

Unstrukturlerte Daten

hybris PIM

—

Internationale Web-
Sites mit RedDot CMS

..|
I

Landerspe2|f|sche
Kataloge

=

, TOp Brands* Kataloge

Flihrende Top-Marken ftr
Kosmetik, Reinigungsmittel
und Klebeprodukte

Alle Lander und Marken auf
einer Plattform

Darstellung komplexer
Markenvielfalt

Berucksichtigung jeglicher
regionaler Unterschiede

Dealer Locator, Trichter-
suche, Produktvergleiche
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Weiterfuhrende Informationen

Website www.hvbris.de

Studien & Informationsmaterial Auf Nachfrage erhaltlich

(Infomappe und PIM-Studien)

Kontakt zu hybris hybris GmbH

Nymphenburger Stral3e 86
80636 Mlunchen

Tel: +49 (0)89 89065-0

Redner Rocco-Mario Radke
rocco.radke@hybris.de


http://www.hybris.de/
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