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Ol Abgrenzung und Change-Prozesse
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Zum Einstieg:
Einheitliches Verstandnis uUber Begriffe finden

Was sind typische dynamische Web- Welche Inhalte sind hierauf
Anwendungen? normalerweise statisch?
» personalisierte Informationsportale » Texte
» Webshops » Produktbeschreibungen
» Bestell- und Buchungssites » Bilder
» Informationssysteme fur » Scripts / Styles

» Produktinformationen
» Tracking/Tracing
» Reporting

» Teaser und andere Werbemittel

» Konfigurationsdaten

» weitere
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Dynamische Web-Anwendungen stellen
haufig hohe technische Anforderungen

Funktionen
» Abbildung komplexer Prozesse und Performanz und
Funktionen Zuverlassigkeit

» Fortgeschrittene Integration mit

: » Verfugbarkeit und
Drittsystemen

Ausfallsicherheit

» Skalierbarkeit

» Performanz

» Redundanz und

Desaster Recovery

Pflege und Erweiterbarkeit _ _
» Sicherheit

» Erweiterbarkeit

» Wartbarkeit

» Verwaltbarkeit
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Haufig gibt es gute Grunde, das RedDot CMS fur
die Pflege der statischen Inhalte einzusetzen

é Pflege der Website ohne é Einhaltung des Styleguides

— HTML-Kenntnisse = garantiert
Texte und Bilder editieren, Seiten Variationen des Layouts fur den
hinzufigen/l6schen von einem | Redakteur nur innerhalb
beliebigen Arbeitsplatz ohne vorgegebener Grenzen maoglich
zusatzliche Software —

/)é Festlegung von /é Flexibilitat bei

. Redaktionsprozessen fyERis — Layoutdnderungen
moglich Wenige Templates statt alle

Wer darf was editieren? Seiten anpassen

Wer darf freigeben?
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Der RedDot LiveServer kann leider nicht immer
eingesetzt werden

Im Detail gibt es mitunter Grunde, warum der RedDot LiveServer
nicht eingesetzt werden kann:

» Es gibt Technologievorgaben, denen der LiveServer nicht
entspricht (z.B. Verwendung von Open Source bis auf CMS).

» Der Auftraggeber will Lizenzkosten sparen.

» Der Auftraggeber hat kein Vertrauen in das Produkt.

Im Fokus dieses Vortrags:

Realisierungsoptionen ohne LiveServer
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Gangige Praxis beil S21: Pragmatischer Einsatz
von Open Source JEE Standards

Prasentation Applikationen Persistenz Schnittstellen
U= —
- :

» JSP » Apache » Tomcat » OR-Mapping: »  WW Integration
» Servlets Webserver » JBoss Hibernate (SAP)
» Ausgabe: » Orion oJB » WebServices
(X)HTML » Resin » Datenbanken: » XML
WML ORACLE
mySQL
Postgres
Frameworks Development Tools Weitere Tools
» Jakarta Struts (Prasentation), » Eclipse, CVS/SVN, ANT » JMeter (Performance Test),

Lucene (Search), log4j (Logging) JUnit (Unit-Tests)
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Herausforderung Changes: Nicht alle Anderungen
sind gleich

» Es gibt zwei Arten von Changes:
» Funktionen werden geandert
» Inhalte werden aktualisiert

» Funktionen mussen i.d.R. spezifiziert, getestet, technisch
und fachlich freigegeben werden (Software)

» Inhaltsanderungen haben eher einen redaktionellen
Charakter und werden rein fachlich abgenommen
(Content)

Die bendtigten Change-Prozesse bestimmen maligeblich

die Integrationsoptionen
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Unterschiedliche Change-Prozesse fur Applikation
und Content

¢_

Applikation
»Spezifikation
»Implementierung
»Versionierung

»Dokumentation
(Changelogs etc.)

»ausfuhrliches Testing

»fachliche und technische

Freigabe

lange Release-Zyklen

Verhaltnis von Aufwand zu
Anderung ist zu prufen

Content

»direkte Umsetzung der
Anderungen im CMS

»automatische Versionierung
»automatisches Deployment

»nur fachliche Freigabe

>

Anderungen schnell ,live“

Aufwand pro Change gering
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Wie konnen statische Inhalte mit dynamischen
Funktionen integriert werden?

Wie kann man kurzfristige Content-Anderungen und
langfristige Funktionsanderungen synchronisieren?
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02 Content als Service




i . Seite 13
SinnerSchraderNeuelnformatik 26.02.2007

...............................................................................................................................................................................................................................

Die Grundidee: Content als Service

j Ein Content-Service ist maximal flexibel
. % » Integration der statischen Inhalte Server- oder Client-seitig
3 ‘ » Bereitstellung verschiedener Formate (HTML, XML, JavaScript)

» Wiederverwendung der Inhalte Gber mehrere Seiten oder sogar
Web-Applikationen hinweg madglich

» Hohe Aktualisierungsgeschwindigkeit bei Content-Updates

Die eigentliche Inhaltspflege ist einfach
» kurze Einarbeitung fur Redakteure
» intuitive Inhaltspflege im Kontext des Seitenlayouts

» minimale Systemvoraussetzungen am Arbeitsplatz des Redakteurs

>.

A\

Protokollierung von Anderungen, Freigaben und Publikation
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Reln statische Inhalte werden immer direkt Uber
den Webserver ausgeliefert

Inhalte, die rein statisch sind, sollten immer Uber den Webserver
ausgeliefert werden.

Eine dynamische Laufzeitumgebung ist hierfur nicht ausreichend effizient:
» erhohter Speicherverbrauch
» mangelndes Caching

» Overhead aus Abstraktion (v.a. Java VM)

Eine dynamische Laufzeitumgebung sollte nur Funktionen
bereitstellen.
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Relisierungsoptionen gibt es zunachst viele...

Verwendung von Verwendung von
kompilierten Modulen serverseitigem Skripting
(z.B. Java) (z.B. PHP)
RedDot produziert RedDot produziert

ohne Templating JSP-Seiten PHP-Seiten
Logik in Java-Klassen Logik in PHP-Bibliotheken
RedDot produziert RedDot produziert

mit Templating Templates (z.B. Velocity) Templates (z.B. Smarty)
Logik in Java-Klassen Logik in PHP-Bibliotheken
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... Wir praferieren die Template-Engine oder
zumindest den analogen Einsatz von JSPs

Zu Stabilisierung des Entwicklungs- und Wartungsprozesses ist eine
harte Trennung von Logik und Prasentation wichtig.

Begrundung:
» Vermeidung der Induktion von ,b6sartigem* Code
» Vermeidung von Just In Time Kompilierung
» Vermeidung von Stabilitatsrisiken
» Durchsetzung einheitlicher Programmierkonventionen

» bessere Ubersicht der Abhangigkeiten
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Ein typisches Integrationsszenario

Ilg

<-->

|

Endnutzer

IIQ

<-->

|

Callcenter

<--->

S —?

—
Administrator

<-->

Website-System

Web-Applikation

I|;_LI':| Endnutzer - FE

[>[s]

I|;_LI':| Bestellung

I|;_LI':| Kunden-
verwaltung

1
1
1
1
1
AN AN !
ol = | ! 0o
1
I|;_LI':| Callcenter - FE : I|;_LI':| Zentrale I|;_LI':| Faktura
N . Ablaufsteuerung
@0 | K‘} .
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ol = | £
1
1
IE_; Admin - FE : I|;_LI':| Transaktions- I|;_LI':| Katalog
- 1 protokoll
AN AN : gg‘e 3
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1
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Préasentation ! Geschaftslogik
- A
Basissoftware \%

E_; CMS (Edit)

CMS

=

Datenbank

@%

Filesystem

=

—[NE
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Backend-Systeme

I|;_LI':| Zahlungs-
provider

Buchhaltung

o lll

oll

o

Warenwirtschaft
Logistik

A1

Kundendaten

=,

Katalog
Artikelstamme

Wty
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Die Bereitstellung der statischen Inhalte erfolgt
uber einen dateibasierten Deploymentprozess

o o K\
: : HTMLI
@ 3 g = http
= htt g =
p= e s | .
— S lish
— publis —
Endnutzer Web-Setup CMS Edit Server Redakteur

—— CMS Edit
— O
— = |cms
] Webserver 1 Applikation =
— @ — (.% n
N A\§
WWW { 7 I

Deployment

Filesystem fto/ — 1 Filesystem
= ‘j" e —
HTML
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Produktionsumgebung

BEES | =T = i
=0 I
= | J
— ; =3 =3 ;
Endnutzer . Webserver Webcontainer Datenbank |
I ____ é ________________________ # ______________________________ 1
: E: 7 A
| e eaos =
e Crmmmmmnnmmnnammnnny & >
: " =
i HTML, CSS, JS Ei CMS Redakteur
E PG, GIF .. E: JSP, Templates
| o {4
: ' Logik, JSPs =
E EI Versionierung Entwickler
oo ¥ Wy :
BEPERY | |
=&y J
— | |
Tester . Webserver Webcontainer Datenbank i

1 Testumgebung



i . Seite 20
SinnerSchraderNeuelnformatik 26.02.2007

...............................................................................................................................................................................................................................

Ergebnis: Weitgehende Entkopplung von
Applikations-Releases und Content-Updates

Release 1 Release 2 Release 3
Content-Updates Content-Updates Content-Updates
| | | | | | _____#
Juni Juli August September Oktober

Eine wichtige Voraussetzung fur die effektive

Verwaltung der statischen Inhalte!
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03 Projektbeispiele
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Beispiel SZ-Mediathek: Medienshop fur
anspruchsvolle Kunden

http:// www.sz-mediathek.de

Stiddeursche Zeitung Shop
Home Neuheiten Empfehlungen Preishits 52 plus

Das haben andere Hutzer in dieser Woche gesucht &

Der Kleine Vampir Der Kleine Vampir 03 Aldi - Gemischtes Doppel
Lebenslauf von Alfred Hitcheooe  Andreas Steinhafel  wer 1st Uwe Timm

S7-Cinemathek  Handhal  cinemathek

500,000 Produkte -
hier stébern!

Belletristik pp

& e B Erzahlungen “ m
Ludwig van Beethoven - =
Die Streichquartette

- Reise

------------ Unsere Topseller

| Ein deutsches
Wintermdirchen
SZ-Sportredaktion
12,90 € 1.5

Kinder- & Jugendbuch
B bilcher

GroBmama packt aus
Irene Dische

9,50 € 3.k
Hiérbuch
# Romane & Erzahlungen s
et et St Beel
.. historische Romane & E i ﬁ
© Erzahlungen
Stirb ewig

# Krimi & Thriller #
= mehr

Peter James

Zur Detailsuche

10 CDs fiir nur 29,90 Euro

Mein Warenkorb
Bl aiker (T

Yinothek

Finden!

W DVD*Premiere!

BRainer Werner Fassbinder:
BerlimA(eXanderplatz
Berin Alexande =

$Z-Rezensionen

shEE Handy

< Ingo Schulze
y 19,90 € i.&

R

?

Weltentwiirfe

Anne Linsel
19,90 € 3.k

Die Schule der Frauen
Iris Radisch Iris Radisch

Mein Merkzettel Mein Konto

.Ar‘tike\ FE Login | = |

ice - Hilfe - Kontakt - FAQ - Newsletter

® Schutz aller Kundendaten
# 14-tdagiges Riickgaberecht
® sichere Datenibertragung

Bibliothek
der Erzéhler

Cinemathek

Junge Cinemathek -

Diskothek

Kriminalbibliothek

Junge Bibliothek ﬁ
S

WM -Bibliothek

Edition

» Darstellung der SZ Editionen

» Sortiment von ca. 600.000
Medienprodukten

» Integration von Empfehlungen
und Rezensionen aus der
SZ-Redaktion

» Hochste Performanz

» Volle Integration mit Logistik
und Buchhaltung

Technologie: JSPs aus

RedDot
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Beispiel KARL MAYER: Textilmaschinen Hersteller

— Markfuhrer imm Bereich der Wirkereitechnik

http://www.karlmayer.com

e
S
KARL MAYER

we care about your future

stichwortsuche

KARL MAYER TEXTILMAS CHINEN
EIM UNTERMNEHMEN MIT VISIOMEN

Das im Jahre 1937 von Karl Mayer gegrindets
Familienuntemehmen hat sich wahrend einer
beispielhaften Erfolgsserie zur weltweten Murmmer
eins im Bereich Wirkeretechnik entwickelt. mehr

KARL MAYER MALIMO

STANDORTE WELTWELT

Crie KARL MATER Malimo
Textilmaschinenfabril GmbH
beliefert Yorreiter und
Schrittrnacher im Bereich
der Technischen Textilien
it der neuesten

B
P ———
'm Technologie. mate

Impressum  Datenschutz  Kontakt

BAUPLAN FUR DIE ZUKUNFT
MEUE SPITZEMMAS CHIMENGENERATION

b !

Wor mehr als 20 Jahren laste das SU-Getriehe die
kettengesteuerten Spitzenmaschinen ab. Nun ist
die Zeit reif fir eine neve Maschinengeneration zur
Spitzenherstellung. mehr

DUALES STUDIUM BET KARL MAYER

KARRIERE

Sie michten studieren und
gleichzeitig praktische
Berufserfahrung sammeln?
Das Berufsakademis-
Studium mit Praxzisphasen
bei KARL MAYER bietet
Ihnen den optimalen Startin

den Beruf, mehr

NEWS & TERMIME:

ITM4 2005

Textilmaschinenbau in valler Transparenz vom
2%, - 28,10,2005 in Birrningharm
ConTexMe - 3, Textile Kontaktrmesse
Absalventen-Messe am 01,11,2005 in Kéln

Der KARL MATER Textilkalender 2006 im
Zaichen der ITMA

Wereinheitlichung der Musterschreibweise fiir
Kettznglisder und Musterscheiban

KETTENWIRKPRAXIS 02/2005

PUBLIKATIONEN
In der Kettenwirkpraxis,
unserer vierteljdhrlichen
Fachpublik ation, finden Sie
Textilinformationen, News
und Muster,

!

» Klassische Unternehmens-
website (Internet und
Intranet)

» Mehrsprachiger Webauftritt
» Integrierte Suche

» Formularbauskasten, uber
das CMS pflegbar

Technologie: JSPs und

Cocoon-Templates aus
RedDot
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Der Formularbaukasten ermaoglicht die Erstellung
von Formularen in RedDot

XML
» XML

Steuerung

Kontaktformular RedDot
@ edit headline and introtext for a block

Ihre Daten

@ edit row with up to 4 textfields

Anrade

]

& edit row with 2 textfields AML XML AML XML HML
Marne * | Vorname * | Formular Va|idiel’Uﬂg Seite

@ edit row with 2 textfields

Firrna/ Hachschule * Land *

& edit row with up to 4 textfields

Telefon * Fax | E-Mail * XSLT Q XSLT Q

@ edit headline and introtext for a block

XML
s
Ihre Anfrage
@ edit textarea
Machricht * v

Y e s

Angezeigte Seite Verarbeitung der Bestatigungsseite

* Pflichtfelder im Browser eingegebenen Daten

Transformation Transformation

-
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Beispiel einer grof3en deutschen Bank:
Mandantenfahige Online-Produktantrage

http://www.bank.de

Depot

i Mit dem Depot

schon ab 7,90 Euro traden. = ‘n

Antrag fiir Ihr Depot

Mhemprarecniichan] (oY Ihe Dapat (3Y thee Anlage- . (7Y Angabant (oY dheAntrag
L1 s @ Oogmes G ©

Herzlich Wilkommen

wir freuen uns, dass Sie sich fir ein Produktvan maxblue entschieden haben. Die folgenden Seiten fihren Sie einfach und
beguern durch lhren Produktantrag*

In 4 Schritten zu lhrem neuen maxblue Depot:

[

R

T4 schritt 1:
“‘ Flllen Sie den nachfolgenden Antrag einfach am Bildschirm aus.
=2

. Schritt 2:

%E Drucken Sie den Antrag zweeimal aus. Eine Kopie ist filr Ihre persanlichen Unterlagen
==}

| schritt 3:
Q Unterschreiben Sie den Antrag an den gekennzeichneten Stellen (ausgenommen die Seite "Postldent Coupon
| der Deutschen PostAG"

I Schritt 4:
Schicken Sie uns den unterschriehenen Antrag auf dem Postwey. Sie sind noch kein Kunde® Dann bitten wir
Sie beieiner Filiale der De

‘ | Bank Privat- und Geschaftskunden AG ader der Deutschen Post 4G in lhrer
Mahe eine jdentitatsfeststs Jidurchzufihren

Identitatsfeststellung iiber das

Postldent-Verfahren

Wenn SBie noch kein Kunde der
Deutsche Bank Privat und
Geschaftskunden AG sind, sind wir

Machdem lhre Unterlagen bei uns angekommen sind, erdfinen wir umgehend Ihr maxhlue Depot und Sie erhalten in wenigen
Tagen alle notwendigen Unterlagen

Ihr Kundenstatus

ST A e s e

» Online-Antrage fur Konto-
und Depoterdffnung

» Komplexe mehrstufige
Frontend-Prozesse

» Wiederverwendbarkeit
durch Modularitat und
Mandantenfahigkeit

Technologie: Velocity-

Templates und JCR-
Repository aus RedDot
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Template-Engine zur ,,Dekoration” und JCR-

Repository zur Pflege der Texte

Beschreibung im Detail:

» Logik wird in Form einer Java-Applikation unter
Verwendung von Struts / JSPs implementiert

» Standard-Applikation liefert keinen Style und
keine Texte

» CMS-Integration liefert
» individualisiertes Design
» Images, Styles, Ubergreifende Skripts

» Website-Integration
(Header, Navigation, Teaser usw.)

» pflegbare Textbausteine

Angaben Lu' Person

Anrede | Binewahlon v Bine wiklen Sie emen Went fiar das
Feld 'Anreds’
Titel {optional)

Vername Batte fillen Sie das Feld
“Vomame' aus.

Machname Eutte fillen See das Feld
Machname' aus

Geburtsdatum (z.B. 12.04.1960)
Einte fillen Sie das Feld ‘Gebustzdatum’ aus.
Geburtsname {optional)

Geburtsart EBitte filen See das Feld
"Geburtsort’ aus
‘Staatsangehdrigheit EBate fillen Sie

das Feld ‘Stastsangeharigkeit’ aus

SJCR.getF ragment( ThjcrProduct eyffragments.xmi™ “Iprocessipage
[@name='$pagetey Pheading”)

i
S body)

= 1180 “curent” =

P
e pe— cor]
il
- il
iepot -
“ieitle>
- <heading®
Préusaml fung hrer Angabes
<heading>
- cinmetest>
Sie haber etz alle exfordhehen Enngaben Bussrrds Tren Astrag abar oo
“lfntretet>
tracking®
<pugeld=opeaiiicipageld>
“pageTitle> Angaben peibammifen <ipageTitle
<pageNumber=11<page Nunbers
CoorersioPape O rwrrrinPage>
<itracking®

- cfrapments>




Ich freue mich auf lIhre Fragen ...




...............................................................................................................................................................................................................................

Vielen Dank.

Moritz Koch
m.koch@s2neueinformatik.de
T. 49.40.80 81 69 - 604

SinnerSchrader Neue Informatik GmbH
Volckersstral3e 38, 22765 Hamburg

...............................................................................................................................................................................................................................
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Es unterliegt einschliel3lich aller seiner Teile urheberrechtlichem Schutz.
Jegliche Form der Verwertung, insbesondere jede Vervielfaltigung,
Verbreitung und Ausstellung sind, sofern sie nicht ausdrucklich vom
Urheberrecht gestattet werden, verboten, es sei denn, SinnerSchrader
hat zuvor in die Verwertung schriftlich eingewilligt.

Die Verwertung sowie die versuchte Verwertung aul3erhalb der gesetzlich
geregelten Falle sind Straftaten nach 88 106ff. UrhG. Verstole kbnnen mit
Freiheitsstrafe bis zu drei Jahren oder mit Geldstrafe bestraft werden.

Der Verletzer macht sich zudem schadensersatzpflichtig.
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